
 

Uvjeti i odredbe 
 

Activity Name: HUAWEI Sezona servisnog darivanja 2022 (“Kampanja”) 

Activity Slogan: Mi brinemo o vašem zadovoljstvu 

Activity Date: Od 1. lipnja 2022. do 31. prosinca 2022 (“Period kampanje”) 

Activity Place: 

Kupac može sudjelovati u aktivnosti posjetom dolje navedenih HUAWEI ovlaštenih servisnih centara 

(“Servisni Centar”). 

Service Centar Adresa Telefon 

Insignum d.o.o.  Kurelčeva ul. 4, 10000, Zagreb, Hrvatska +38517770111 

Insignum d.o.o.  Rudeška cesta 146, 10000, Zagreb, Hrvatska +38598660006 

MMM Agramservis d.o.o. Slavonska avenija 22d, 10000, Zagreb, Hrvatska +38512456555 

Tech Doctor d.o.o. Radnička cesta 1A, 10000, Zagreb, Hrvatska +38516188513 

 

 

Activity Offers: 

1. Do 20% popusta na zamjenu zaslona i matične ploče 

1.1 Popusti za zamjenu zaslona i matične ploče mogu biti 20% ili 10% popusta, ovisno o različitim 

modelima uređaja. Za detaljne popuste za određene modele uređaja i rezervne dijelove, 

pogledajte donju tablicu. 

Kat. Model Zaslon popu. Matič na ploč a popu. 

Telefon HUAWEI Mate 10 Pro 20% no 

Telefon HUAWEI Mate 20 20%  no 

Telefon HUAWEI Mate 20 lite 20%  20%  

Telefon HUAWEI Mate 20 Pro 20%  20%  

Telefon HUAWEI Mate 40 Pro 10%  no 

Telefon HUAWEI Mate Xs 20%  no 

Telefon HUAWEI nova 3 20%  20%  

Telefon HUAWEI nova 9 10%  no 

Telefon HUAWEI P10 20%  20%  

Telefon HUAWEI P10 lite 20%  20%  

Telefon HUAWEI P20 20% 20% 

Telefon HUAWEI P20 lite 20%  20%  

Telefon HUAWEI P20 Pro 20%  20%  

Telefon HUAWEI P30 10%  no 

Telefon HUAWEI P30 lite 20%  20%  

Telefon HUAWEI P30 Pro 10%  no 

Telefon HUAWEI P40 10%  10%  

Telefon HUAWEI P40 lite 20%  no 

Telefon HUAWEI P40 lite 5G 20%  no 

Telefon HUAWEI P40 Pro 10%  10%  

Telefon HUAWEI P40 Pro+ 10%  no 

Telefon HUAWEI P9 lite 2017 20%  no 



Telefon HUAWEI Y5p 20%  20%  

Telefon HUAWEI Y6 Prime 2018 20%  20%  

Telefon HUAWEI Y6p 20%  no 

Telefon HONOR 10 20%  20%  

Telefon HONOR 6C Pro 20%  no 

Telefon HONOR 6x 20%  no 

Telefon HONOR 8 20%  20%  

Telefon HONOR 8X 20%  no 

Telefon HONOR 9 20%  no 

Telefon HONOR 9 Lite 20%  no 

Telefon HONOR View 20 20%  no 

Telefon HONOR 6A no 20%  

Telefon HONOR 9A no 20%  

Telefon HUAWEI Mate 10 lite no 20%  

Telefon HUAWEI P smart no 20%  

Telefon HUAWEI P smart 2021 no 20%  

Telefon HUAWEI P smart+ no 20%  

Telefon HUAWEI P40 lite E no 20%  

Telefon HUAWEI P9 no 20%  

Telefon HUAWEI P9 lite mini no 20%  

Telefon HUAWEI Y6 2019 no 20%  

Telefon HUAWEI Y6s no 20%  

Tablet HUAWEI M3 Lite 8 20%  20%  

Tablet HUAWEI MatePad 10.4 2020 no 20%  

Tablet HUAWEI MatePad T 10 2020 no 20%  

Tablet HUAWEI MatePad T 8 2020 no 10%  

Tablet HUAWEI MediaPad M3 Lite 10.1 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad M5 10.8 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad M5 8.4 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad M5 lite 10.1 20%  20%  

Tablet HUAWEI MediaPad M5 lite 8.0 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad M5 Pro no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad T3 10 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad T3 7 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad T3 8 no 20%  

Tablet HUAWEI MediaPad T5 10.1 no 20%  

 

1.2 Ovaj popust se odnosi samo na naknadu za rezervne dijelove, ne uključujući naknadu za rad 

za popravak izvan jamstva.  

1.3 Ova ponuda ovisi o dostupnim količinama rezervnih dijelova Servisnog centra. 

 

2. 35% popusta za jednogodišnje produljenje jamstva 

2.1 Ova ponuda se odnosi na HUAWEI GT3pro. 

2.2 Za detaljne odredbe i uvjete produljenja jamstva HUAWEI Care pogledajte link niže: 

Croatia: https://consumer.huawei.com/hr/support/huawei-care-extended-warranty/ 

 

https://consumer.huawei.com/hr/support/huawei-care-extended-warranty/


 

3. Zamjena baterija po jedinstvenim cijenama 

3.1 Bateriju u svog uređaja možete zamijeniti novom originalnom baterijom po fiksnoj cijeni, bez 

dodatnih troškova.  

3.2 Ova ponuda vrijedi za određene modele pametnih telefona, tableta i računala HUAWEI. Za 

detaljne modele uređaja, cijene i Uvjete korištenja, molimo pogledajte link niže: 

Croatia: https://consumer.huawei.com/hr/support/battery-service/ 

3.3 Ova ponuda ovisi o dostupnim količinama rezervnih dijelova Servisnog centra. 

. 

 

4. Besplatna zaštita zaslona i usluga dubinskog čišćenja 

4.1 Besplatna zaštita zaslona primjenjiva je na HUAWEI pametne telefone, osim na sklopivi telefon. 

4.2 Besplatna usluga zaštite zaslona podliježe principu "prvi dođe-prvi uslužen" i dostupnim 

količinama rezervnih dijelova servisnog centra. 

4.3 Vrsta materijala zaštitne folije ovisi o trenutnoj ponudi Servisnog centra. 

4.4 Usluga dubinskog čišćenja odnosi se na HUAWEI prijenosna računala, pametne satove i 

slušalice FreeBuds serije (TWS). 

4.5 Tijekom Razdoblja aktivnosti, jedan uređaj ima pravo na jednokratnu besplatnu uslugu 

zaštitne folije ili uslugu dubinskog čišćenja. 

4.6 Kako bi ostvario ovu pogodnost, korisnik uređaja treba imati HUAWEI ID i prijaviti se u 

aplikaciju My HUAWEI.  

 

https://consumer.huawei.com/hr/support/battery-service/

