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REGULAMIN PRODUKTU ,,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care”

§1
Postanowienia ogdlne

,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” jest udzielana przez Huawei Polska Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 39 A, 02-672
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcdw KRS przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000221936, NIP: 5262800201,
Regon: 015855744, numer BDO 000029056 (dalej ,,HUAWELI").

Zakup produktu ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” jest mozliwy wytacznie poprzez
strone oficjalnego Sklepu internetowego Huawei https://consumer.huawei.com/pl/offer/
(dalej: Sklep HUAWEL.PL) lub poprzez oficjalng strone Wsparcia HUAWEI.

Promocyjna, obnizona cena na zakup produktu ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care”,

widoczna na stronie sklepu HUAWEI.PL oraz na stronie gtdwnej produktu obowigzuje w okresie
od 04.01.2022 do 30.06.2022.

Zakup produktu ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” odbywa sie zgodnie z
postanowieniami warunkéw sprzedazy Huawei.pl
(https://consumer.huawei.com/pl/shop/sales-policy/), oraz powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa.

Zakup produktu ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” mozliwy jest jedynie dla urzadzen
posiadajgcych aktywng podstawowg gwarancje HUAWEI w Polsce.

Kupiony produkt , Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” moze zosta¢ zwrécony w terminie 15
dni od daty zakupu. W celu odstgpienia od umowy zakupu produktu , Przedtuzona gwarancja
HUAWEI Care” nalezy postepowac zgodnie z regulaminem zwrotéw/odstgpienia od umowy w
sklepie HUAWEI.PL (https://consumer.huawei.com/pl/shop/return-policy/);

W przypadku wymiany urzgdzenia, nowy produkt przejmie prawa do ,Przedtuzonej gwarancji
HUAWEI Care”.

W przypadku reklamacji dotyczacych zakupionego produktu ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI
Care” prosimy o kontakt pod adresem https://consumer.huawei.com/pl/support/contact-us/.

Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 15 (pietnastu) dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji (Przez ,,dni robocze” nalezy rozumie¢ dni tygodnia, od poniedziatku do pigtku).

§2
Opis produktu

Produkt , Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” przeznaczony jest wytgcznie dla
oryginalnych produktéw marki HUAWEIL.
Produkt ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” zapewnia dodatkowe dwanascie (12)

miesiecy przedtuzonej gwarancji po uptywie standardowej gwarancji udzielanej przez Huawei
na zakupiony produkt. Do wszystkich napraw wykonywanych w ramach produktu
,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” oraz uprawnien jego nabywcy jak rdowniez
obowigzkéw Huawei majg bezposrednie zastosowanie Warunki Gwarancji obowigzujgce w
Polsce (dostepne na stronie internetowej

https://consumer.huawei.com/pl/support/warranty-policy/), z uwzglednieniem zmian
wynikajgcych z niniejszego dokumentu.

Informacja o produkcie ,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” zostanie przypisana do
urzadzenia w ciggu 14 dni od daty zakupu.
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W ramach ,Przedtuzonej gwarancji HUAWEI Care” Nabywca moze skorzystaé z bezptatnej
ustugi transportowej Door-To-Door dla uszkodzonego urzadzenia.

Miejscem swiadczenia ustugi w ramach ,,Przedtuzonej gwarancji HUAWEI Care” sg
autoryzowane Salony Serwisowe HUAWEI (aktualna lista salonéw dostepna po adresem
https://consumer.huawei.com/pl/support/service-center/).

Naprawy w ramach , Przedtuzonej gwarancji HUAWEI Care” przeprowadzane sg wytacznie z

uzyciem oryginalnych czesci HUAWEI.

,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” nie obejmuje uszkodzen spowodowanych czynnikami
ludzkimi, takimi jak zalania, przepiecia elektryczne lub uszkodzenia mechaniczne.
,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” nie obejmuje naprawy/wymiany baterii w
urzadzeniach typu smartfon.

,Przedtuzona gwarancja HUAWEI Care” ma zastosowanie jedynie do oryginalnych
elementow konstrukcyjnych wbudowanych w produkty HUAWEI, z wytgczeniem wszystkich
czesci niezainstalowanych przez HUAWEI, czesci innych niz HUAWEI, oprogramowania,
dotgczonych akcesoridow, urzadzen zewnetrznych i peryferyjnych, a takze materiatéw
eksploatacyjnych (w tym torby, kable i przewody, nosniki oraz mysz).

§3
Dane osobowe
Administratorem danych osobowych uzytkownika przetwarzanych w zwigzku z zawarciem i
realizacjg umowy sprzedazy na odlegtosé za posrednictwem Platformy jest HUAWEI POLSKA SP.
Z 0. 0., zsiedzibg przy ulicy Domaniewskiej 39A, 02-672 Warszawa.
Szczegdtowe informacje na temat administratora danych i przetwarzania danych osobowych
mozna znaleZ¢ na stronie https://consumer.huawei.com/pl/privacy/privacy-policy/.
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