Huawei Pil Degisim Kampanyasi Sartlar ve Kosullar

1. TARAFLAR

Bu Kampanya, bir tarafta Huawei Telekomiinikasyon Dis Tic. Ltd. Sti. ile diger tarafta son
kullanic1 (bundan sonra “Miisteri” olarak anilacaktir) arasinda asagida yazili sartlar dahilinde
akdedilmistir.

2. KAMPANYA TANIMI

HUAWEI Pil Degisim Kampanyasi (bundan sonra “Kampanya” olarak anilacaktir) Huawei
Telekominikasyon Dis Tic. Ltd. Sti. (bundan sonra ‘“Huawei” olarak anilacaktir) tarafindan
Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yiiriitiillmekte olup Huawei tarafindan Tiirkiye’ye ithal edilmis ve yasal
bir satig kanit1 evragina sahip asagida belirtilen Huawei marka cihazlar ign gecrlidir.

(Kampanyaya katilim g&teren servislerimizi 5. (f) maddesinde g&ebilirsiniz.)

3. KAMPANYANIN KABULU VE GECERLILIiGI

Bu Kampanya’ya katilim Huawei Resmi websitesi (zerinden saglanabilir. Kampanya
kapsamindaki pil degisim hakkinin tanimlanmas1 24 saat igrisinde gergeklestirilecek olup
Kampanya haklarinin tanim durumu, Huawei resmi internet sitesinde (bu adresten
https://consumer.huawei.com/my/support/warranty-policy/) veya Urin igndeki ilgili uygulamada
(bilgisayar; “PC Manager”, tablet ve telefon; “Destek uygulamasi1”) g&Uebilir.

4. KAMPANYA DETAYLARI

a. Bu Kampanya kapsamindaki cihazlara pil degisim hakki belirtilen indirimli fiyatlar ile (4.
(d) maddesinde g&rebilirsiniz.) verilecektir.

b. Kampanya kapsaminda satin aliman bu pil degisim hakki doksan (90) gin ignde
kullamlmadigi takdirde bu Kampanya’nin iptali ve Kampanya’nin Ucretinin iadesi
gerceklesir.

C. Onarim ilk gelen ilk hizmet esasina dayanarak yapilmaktadir. Yedek parca adedi stoklarla
siirhdir ve giincel stok durumu degiskenlik gosterebilmektedir. Parca stok bilgisi ve
onarim Lcretini 6grenmek i@n ziyaret edeceginiz servisi aramanizi €neririz.

DizUstibilgisayar modelleri: 15 Adet
Tablet modelleri: 30 Adet
Akalli telefon modelleri: 100 Adet

d. Pil degisim kampanyasina katilim Ccreti model bazli degiskenlik g&sterebilir.
Kampanya’dan faydalanabilecek Crtn modelleri ve fiyatlar su sekildedir:

Uriin Seri Model Fiyat
Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y9 Prime 2019 499 TL
Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y7A 449 TL
Akill telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y7 Prime 2018 449 TL
Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y6P 449 TL




Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y6 2018 449 TL
Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y6 2017 499 TL
Akill telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y5P 499 TL
Akill telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y5 2019 449 TL
Akilli telefon HUAWEI Y Serisi HUAWEI Y5 2018 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P40 lite E 449 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P40 lite 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P30 Pro 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P30 lite 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P30 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P20 Pro 499 TL
Akill telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P20 lite 499 TL
Akill telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P20 449 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P10 lite 499 TL
Akill telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P10 499 TL
Akilli telefon HUAWEI P Serisi HUAWEI P Smart 2019 499 TL
Akilli telefon HUAWEI nova Serisi HUAWEI nova 4e 499 TL
Akilli telefon HUAWEI nova Serisi HUAWEI nova 3i 499 TL
Akilli telefon HUAWEI Mate Serisi HUAWEI| Mate 20 Pro 499 TL
Akilli telefon HUAWEI Mate Serisi HUAWEI Mate 20 lite 499 TL
Akilli telefon HUAWEI Mate Serisi HUAWEI Mate 10 Pro 499 TL
Akill telefon HUAWEI Mate Serisi HUAWEI Mate 10 lite 499 TL
Tablet HUAWEI Matepad Serisi Matepad Pro 599 TL
Tablet HUAWEI Matepad Serisi Matepad T10 599 TL
Tablet HUAWEI Matepad Serisi Matepad T8 599 TL
Tablet HUAWEI Mediapad Serisi Mediapad T5 10 599 TL
Dizlstu Bilgisayar Matebook X Serisi Matebook X Pro 899 TL
Dizusti Bilgisayar Matebook X Serisi Matebook X Pro 2020 899 TL
Dizusti Bilgisayar Matebook D Serisi Matebook D 14 Intel 899 TL
DizUstu Bilgisayar Matebook D Serisi Matebook D 14 AMD 899 TL
Dizistu Bilgisayar Matebook D Serisi MateBook D 15 899 TL
Dizusti Bilgisayar Matebook D Serisi MateBook D 16 899 TL
Dizlstu Bilgisayar Matebook Serisi MateBook 14 899 TL

5. KAMPANYANIN DiGER KOSULLARI
a) Hasarli bir cihazin kampanyadan yararlanabilmesi ign, cncelikle pil degisimine engel
olabilecek arizalarin giderilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda HUAWEI Yetkili Servisi,




nihai onarim maliyetine iligkin sizinle iletisime gegecektir. Arizanin tiirline ve durumuna
bakilmaksizin parga onarilmadan yenisi ile degistirilir. Hasarlarin onarilmasi akabinde pil
degisimi kampanyasindan yararlanabilirsiniz.

b) Sadece orjinal yedek parlar ile ve sadece HUAWEI Yetkili Servisleri’nde onarim

yapilir.

c) Degisen par@ Ve is¢ilik garantisi 6 (alt1) aydir.

d) Cizilme, kirilma, deformasyon, bask1, yamulma, sivi temasi gibi kullanima bagl arizalar
garanti digidir ve bu hasarlarin sebep oldugu arizalar Ccretli tamir edilir.

e) Bu kampanya ign katilan tUm servisler yetkili olup katilim kargo ile g&hderim yapan
veya servise bizzat giden kullamcilar ign gecgrlidir.

f) Bu Kampanya’ya katilan servisler sunlardir:

Sehir Servis Merkezi

HUAWEI Yetkili Servis Merkezi Canpark
Canpark AVM, Yaman Evler, Alemdag Cd No:169, 34768, 34768 Umraniye/Istanbul

KVK Teknik Servis Kartal
Adres: Soganlik Yeni Mahallesi D-100 Kuzey Yanyol Caddesi, Kanat Sanayi Sitesi No: 32 (Titanik

istanbul Otel Yan1) Kartal / Istanbul

Yurtig kargo Ucretsiz gbhderim kodu: 261734527

Genpa Teknik Servis Etiler
Adres: Etiler, Nisbetiye Cd No:101, 34337 Besiktas/Istanbul
Yurtig kargo Ucretsiz géhderim kodu: 226011388

KVK Teknik Servis Ankara

Ankara Adres: Kizilay Mah. Fevzi Cakmak 1 Sokak Oran Apartmani No 15/B, 06420 Cankaya/Ankara

Yurtig kargo Ucretsiz géhderim kodu: 9002731

KVK Teknik Servis {zmir
{zmir Adres: Ismet Kaptan mahallesi, 1365. Sk. No: 7 B, 35210 Konak/izmir
Yurtig kargo Ceretsiz géhderim kodu: 341141000

KVK Teknik Servis Merkezi Antalya

Antalya Adres: Etiler Mahallesi Adnan Menderes Bulvar1 No:67-B - 07040 Muratpasa / Antalya

Yurtig kargo Ucretsiz géhderim kodu: 311524639

KVK Teknik Servis Merkezi Trabzon

Trabzon Adres: Cumhuriyet Bulvar Nemlioglu Cemal Sokak Ziya Bey Site A Blok No: 16/1 - 61050 Trabzon

Yurtig kargo Ceretsiz géhderim kodu: 225923276

Adana

KVK Teknik Servis Merkezi Adana
Adres: Resatbey mahallesi Turan Cemal Beriker Bulvar1 Giines Panorama is merkezi A3 dikkan
Seyhan /Adana
Yurtig kargo Ceretsiz gbhderim kodu: 341140273

Servis  merkezleri  konum bilgilerine bu link  Ceerinden ulasabilirsiniz:
(https://consumer.huawei.com/tr/support/service-center/)

g) Bu Kampanya’ya Miisteriler su Utretsiz kargo kodu ile gbnderim yapabilir

h) Kampanyadan faydalanmasi istenen cihazin ¢aligabilmesi i@gn baska pargalarin onarimu
veya degisimi gerekiyorsa énce bu onarimlar yapilmalidir.




i) Bu kampanya sadece serviste pil degisimi ign gerli olup bu pargalarin satist
yapilmayacaktir.

j) Bu kampanyadan sadece son kullanicilar faydalanabilir. Bayi, distributor, servis veya
zincir magazalar katilamazlar.

k) Bukampanya diger kampanyalarla birlestirilemez.

[) Huawei kampanyay1 haber vermeksiniz sonlandirma hakkini sakli tutar.

m) Miicb ir sebepler ile yerine getirilemeyen kampanya veya sartlarindan dogacak herhangi
bir ylkUmlU Ukten Huawei sorumlu degildir.

6. SORUMLULUKLARIN SINIRI

a) Huawei bir kisiye veya mike gelen bir zarar veya ziyandan, kanunun kendisine
sorumluluk yiiklemedigi hallerden, Urin kullammindan veya kullanma hatasindan
kaynaklanan dogrudan veya dolayli hasarlardan sorumluolmayacaktir. Isbu Kampanya
kapsaminda HUAWETin yiikiimliiligii higpir durumda Urinin alis fiyatini asmayacaktir.

b) Tamir edilecek Urinde birakilan aksesuar / Urin / esya ve kisisel bilgi ve dosyalarin
kaybolmasindan HUAWEI sorumlu degildir. Miisteri tamire gcnderilen Urinde veri
glivenligi veya gizliligi agisindan sakincali bir durum olmadigini, UrinUn donanimina /
yazilimina tarafindan y(klenen yazilim ve/veya kisisel verilerin herhangi bir sekilde
kaybolmasi ve/veya silinmesi hallerinden dolayt HUAWET’in sorumlu olmayacagini ve
sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder. Bu Kampanya Urintn arizalanmasindan
kaynaklanan bilgi ve veri kaybin1 kapsamaz. Depolanan verileri yedeklemek Miisteri
sorumlulugundadir. Kullanim, is, kar ve veri kaybi vs. herhangi bir dogrudan, dolayli veya
arizi hasardan dUrtHuawei tarafindan sorumluluk kabul edilmez.

€) Yapilacak onarim veya degistirme islemlerinde, Uinin fabrika ¢ikis fonksiyonel
faydasini karsilayacak yeni, tamir edilmis veya muadil Uretici pargalari kullanilabilecektir.

7. DIGER HUKUMLER

a. HUAWEI internet sitesi, Huawei Satis Magazalari ve Huawei Yetkili Teknik
Servisleri’'nde bulunan tUm materyaller dinyadaki her Ukenin telif hakki
yasalartylakorunmaktadir. Yazili olarak izin verilen durumlar disinda, ticari olmayan ve
kisisel amaglar disinda herhangi bir materyalin (¢cogaltma, degistirme, yiikleme, sunum,
iletme, dagitim, lisanslama, satis ve yayinlama dahil) telif hakki kanunlarinca kullanilmasi
yasaktir. HUAWEI resmi web sitesindeki ve igletisim veya yayin kanallarindaki herhangi
bir materyali kullanmak isterseniz, HUAWEI'den diceden izin almaniz gerekir.

b. HUAWEI, kendi internet sitelerine ve iletisim kanallarina dogru ve giincel bilgileri dahil
etmek ign makul gabay1 g&sterecek olsa da, HUAWEI bu bilgilerle ilgili dogruluk,
guwenilirlik veya baska sekillerde herhangi bir garanti vermez veya beyanda bulunmaz ve
i@rikteki herhangi bir eksiklik veya hata (bunlarla sinirli olmamak iizere, yazim hatalari
ve teknik hatalar dahil) ign higbir sorumluluk kabul etmez.

c. HUAWEI, bu kampanyayr olumsuz etkileyecek sekilde hile yapilmasi veya haksiz
yollardan kazang saglanmasi durumunda, katilimcinin katihmni iptal etme hakkina
sahiptir.

d. Bu Kampanyanin sartlar ve kosullar1 Tiirkiye yasalarina tabi olacak ve yorumlanacak,
herhangi bir uyusmazlik durumunda Istanbul Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkili

olacaktir.



