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HUAWEI Kayip Kulakhk Kampanyasi Sartlar ve Kosullari

1. TARAFLAR
Bu Kampanya, bir tarafta Huawei Telekomiinikasyon Dig Tic. Ltd. Sti. ile diger tarafta son kullanici
(bundan sonra “Miisteri” olarak anilacaktir) arasinda asagida yazih sartlar dahilinde akdedilmistir.

2. KAMPANYA TANIMI

HUAWEI Kayip Kulaklik Kampanyasi (bundan sonra “Kampanya” olarak anilacaktir) Huawei
Telekomiinikasyon Dig Tic. Ltd. Sti. (Bundan sonra “Huawei” olarak anilacaktir) tarafindan
Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yiiriitilmekte olup Huawei tarafindan Tiirkiye’ye ithal edilmis ve yasal
bir satis kanit1 evragina sahip agagida belirtilen Huawei marka cihazlar i¢in gegerlidir.

3. KAMPANYANIN KABULU VE GECERLILIGI

Bu Kampanya’ya katilim Huawei e-ticaret Magazasinda Kampanya’dan faydalanan iiriiniin satist
sirasinda  mUmkindUr. Kampanya kapsamindaki hakkin tamimlanmasi 24 saat igerisinde
gerceklestirilecek olup Kampanya hakki tanimi durumu, Huawei resmi internet sitesinden
(https://consumer.huawei.com/tr/support/warranty-query/) veya Urin igndeki ilgili uygulamadan
(tablet ve telefon; “Destek uygulamasi™) goriilebilir.

4. KAMPANYA KAPSAMINDAKI CIHAZLAR

Isbu Kampanya kapsaminda yer alan ve ilgili faturada marka/model ve seri numarasi belirtilen
tiiketici elektronigi iiriinleri (“Uriin” veya “Cihaz” olarak amlacaktir) kampanya sayfasinda
belirtilmis olup bu fiyatlara tiim vergiler dahildir.

5. KAMPANYA DETAYLARI

a) Bu Kampanya ilgili irin{n satin almindan sonra 365 (ligytizaltmigbes) gin gecgrlidir.

b) Kampanya kapsamindaki iirinde kullanici hatasindan dolayr meydana gelebilecek kayip
veya hasar durumlarinda (sag ve sol kulaklik kapsam dahilindedir. Sarj kutusu kapsam
disidir.) tek sefere mahsus gerekli iscilik ve parca giderlerinin %50’sini kapsamaktadir.

€) BuKampanya sozlesmeden donme, {icret iadesi ve satig bedelinden indirim isteme
haklarin1 kapsamaz.

d) Kampanyadan yararlanabilmek i¢in Miisteri Cihazin fatura ve sarj kutusunu yetkili servis
merkezine sunmalidir.

e) Miisterinin bu garanti kapsamindaki tiriine iligkin olarak mevzuattan kaynaklanan diger
haklar1 saklidir.

f) Kampanya sayfasinda belirtilen fiyatlar referans olup giincel kur ve fiyatlandirmalara
gore degiskenlik gosterebilir.

g) Kampanya’ya katilim gosteren yetkili servisler sunlardir;

HUAWEI Yetkili Servis Merkezi Canpark,
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6. KAMPANYA SURESINCE MEYDANA GELEN ARIZA DURUMU

a)

b)

c)

d)

Miisteri, ariza ortaya ¢iktiginda Kampanya siiresi bitmeden 6nce iriinii, 5. (h) maddesinde
belirtilen bir Huawei Servis Merkezi’ne ggUrmelidir.

Onarimlar en geg¢ yirmi (20) is glinii i¢inde gergeklestirilir. Bu siire, tiriiniin servise teslim
edildigi giinden itibaren; yerinde servis hizmeti verilen Crinler ign ise teknik servisin tamir
edilecek tiriiniin bulundugu yere yapacagi ilk ziyaretten itibaren baslar.

Cihazda bir ariza yoksa veya ariza bu kampanya kapsaminda degilse bu islemin tespitine
kadar yapilan masraflar sadece bir (1) kez ile sinirh olmak {izere Miisteriye fatura
edilmeyecektir.

Miisteri tirtinii Huawei Canpark Yetkili Servisi’ne kendisi getirebilir. Servis adres bilgisi
ign bu linke gidebilirsiniz. https://consumer.huawei.com/tr/support/huaweiservis/

7. Diger Hiikiimler

a)

b)

d)

HUAWETI internet sitesi, Huawei Satis Magazalar1 ve Huawei Yetkili Teknik Servisleri’nde
bulunan tlim materyaller diinyadaki her iilkenin telif hakki yasalariyla korunmaktadir.
Yazil olarak izin verilen durumlar disinda, ticari olmayan ve kisisel amaglar disinda
herhangi bir materyalin (cogaltma, degistirme, yiikleme, sunum, iletme, dagitim,
lisanslama, satis ve yaymlama dahil) telif hakki kanunlarinca kullanilmasi yasaktir.
HUAWEI resmi web sitesindeki ve isletisim veya yaym kanallarindaki herhangi bir
materyali kullanmak isterseniz, HUAWEI'den 6nceden izin almaniz gerekir.

HUAWEI, kendi internet sitelerine ve iletisim kanallarina dogru ve giincel bilgileri dahil
etmek i¢cin makul cabay1 gosterecek olsa da, HUAWEI bu bilgilerle ilgili dogruluk,
giivenilirlik veya bagka sekillerde herhangi bir garanti vermez veya beyanda bulunmaz ve
icerikteki herhangi bir eksiklik veya hata (bunlarla sinirli olmamak {iizere, yazim hatalari
ve teknik hatalar dahil) ign higpir sorumluluk kabul etmez.

HUAWEI, bu kampanyay1 olumsuz etkileyecek sekilde hile yapilmasi veya haksiz
yollardan kazang saglanmasi1 durumunda, katilimcinin katilimini iptal etme hakkina sahiptir.

Bu Kampanyanin sartlar ve kosullar1 Tiirkiye yasalarina tabi olacak ve yorumlanacak,
herhangi bir uyusmazlik durumunda Istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkili olcaktir.
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