Sartlar ve Kosullar

HUAWEI Mate 50 Pro Servis Hediyeleri (Bundan sonra “Kampanya” olarak anilacaktir)
Huawei Telekomulnikasyon Dis Tic. Ltd. Sti. (bundan sonra “HUAWEI" olarak
anilacaktir) tarafindan Turkiye Cumhuriyeti’nde yuratilmekte olup HUAWEI tarafindan
Turkiye'ye ithal edilmis ve yasal bir satig kaniti evragina sahip HUAWEI Mate 50 Pro
Siyah, HUAWEI Mate 50 Pro Gimus ve HUAWEI Mate 50 Pro Turuncu marka ve
model cihazlar igin asagida belirtilen tarih ve sartlarda gecerlidir.

1. Kampanya Sartlari

HUAWEI Mate 50 Pro Siyah ve HUAWEI Mate 50 Pro Gimius Urln sahibi kullanicilar
sadece 6 Ay Ekran Garanti hediyesine sahip olabilirler.

HUAWEI Mate 50 Pro Turuncu urin sahibi kullanicilar sadece 6 Ay Ek Garanti
hediyesine sahip olabilirler.

Kampanyadan faydalanabilmek igin kullanicinin Huawei kimligini (Huawei ID)
olusturmus olmasi gereklidir. Bu islem Huawei cep telefonu, tablet, bilgisayar
modellerine 6n yukli olan Destek (My HUAWEI) uygulamasi izerinden veya
Huawei'nin bulut hizmetlerine erismek igin cihazlarin igerisindeki ilgili
bolimlerden veya HUAWEI resmi internet sitesinden veya Huawei ¢evirimici
magazasindan yapilabilmektedir.

27 Ekim 2022 — 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda HUAWEI Mate 50 Pro model
telefon satin alan kullanici, telefonu ilk defa kullanmaya bagladiktan sonra
en ge¢ 30 gun iginde telefona kurulu My Huawei uygulamasina girererek
kampanya resmine tiklayip kampanya kaydini yapmasi gerekmektedir. Bu
islem yapilmadigi takdirde kampanyadan faydalanamaz.

Kampanya kayit islemi en ge¢ 7 (yedi) gun iginde gerceklesecektir. Cihazin
faydalandig1 kampanya ve hizmetler “My HUAWEI uygulamasi -> Servisler ->
Hizli  Servisler -> Avantajlar” veya bu adresten gorintilenebilir.
https://consumer.huawei.com/tr/support/warranty-query/

Kampanya stresi 365 gundur ve kampanya tanimlamasi yapildig1 anda baslar.
6 Ay Ekran Garantisi hediyesinin gecerlilik stiresi boyunca, akilli telefon ekrani
kaza (carpisma/disme/sikisma) nedeniyle kirilirsa, ekran bir kez Ucretsiz
olarak degistirilir.

6 Ay Ek Garanti hediyesi kapsaminda Ucretsiz onarim su arizalar kapsamaz;
Sivitemasi, ekrandaki gizikler, renk degisikligi, yamulma, yetkisiz onarim veya
cihazin yetkili servis disinda agilmis olmasi.

2. Kampanyanin Diger Kosullari

a.
b.

Yeni parga ve isgilik garantisi 6 (alti) aydir.

Bir musteri en fazla bir cihaz ile, bir cihaz ise bir defa bu kampanyadan
faydalanabilir.

Bu kampanyadan sadece son kullanicilar faydalanabilir. Bayi, distributor,
servisler veya zincir magazalar katilamazlar.

Bu kampanya icin katilan tUm servisler yetkili olup katilan servise bizzat
giden veya anlagsmali kargo ile cihazini gonderen son kullanicilar igin


https://consumer.huawei.com/tr/support/warranty-query/

gecerlidir.

e. Bukampanyaya katilan servisler sunlardir: Huawei Servis Merkezi Canpark,
Huawei Deneyim Magazas! istanbul istinyePark, Huawei Servis Merkezi
istanbul Merter, Huawei Servis Merkezi Ankara Kizilay, Huawei Deneyim
Magazasi, KVK Teknik Servis Kartal, KVK Teknik Servis Ankara, KVK Teknik
Servis Antalya, KVK Teknik Servis Trabzon, Ouno Teknik Servis Atasehir.

f. 6 Ay ekran garantisi kapsaminda ekrani degisecek cihazin g¢aligabilmesi igin
baska pargalarin onarimi veya degisimi gerekiyorsa énce bu onarimlar
yapilmahdir.

g. Cihazdaki tim arizalarin nihai onarim bedeli ariza tanimi yapildiktan sonra
musterimize bildirilir. Bu fiyat musteriye bildiriminin yapildigi giin gegerli olup
avans veya tam ddeme yapildiktan sonra onarim baslar, yedek parga ve
iscilik Ucretleri doviz kurlarina ve servise gore degisebilir.

h. Bu kampanya sadece serviste onarim igin gegerli olup degisecek olan
parcanin ayrica satisi yapiimayacaktir.

i. Onarim garanti dahili Ucretsiz yapilacagi icin eski parca iade edilmez,
serviste kalir ve kanunda belirtildigi sekilde geri dontisum islemleri yapilir.

j-  Bu kampanya diger kampanyalarla birlestirilemez.

k. Huawei kampanyayi haber vermeksiniz sonlandirma ve kampanyaya katilan
teknik servisleri degistirme hakkini sakli tutar.

[.  Muicbir sebepler ile yerine getirilemeyen kampanya veya sartlarindan
dogacak herhangi bir yikumlalikten HUAWEI sorumlu degildir.

3. Sorumluluklarin Siniri

a. HUAWEI bir kisiye veya miulke gelen bir zarar veya ziyandan, kanunun
kendisine sorumluluk ylUklemedigi hallerden, Urin kullanimindan veya
kullanma hatasindan kaynaklanan dogrudan veya dolayli hasarlardan sorumlu
olmayacaktir. isbu Kampanya kapsaminda HUAWEln yikimlGliga higbir
durumda Urdndn alig fiyatini agsmayacaktir.

b. Tamir edilecek Urinde birakilan aksesuar / Urlin / esya ve Kisisel bilgi ve
dosyalarin kaybolmasindan HUAWEI sorumlu degildir. Muigsteri tamire
gonderilen Urinde veri glvenligi veya gizliligi agisindan sakincali bir durum
olmadigini, Grinin donanimina / yazilimina tarafindan yiklenen yazilim
velveya Kisisel verilerin herhangi bir sekilde kaybolmasi ve/veya silinmesi
hallerinden dolayi HUAWEI'In sorumlu olmayacagini ve sorumlulugun
kendisine ait oldugunu kabul eder. Bu Kampanya uriinin arizalanmasindan
kaynaklanan bilgi ve veri kaybini kapsamaz. Depolanan verileri yedeklemek
Musteri sorumlulugundadir. Kullanim, is, kar ve veri kaybi vs. herhangi bir
dogrudan, dolayli veya arizi hasardan 6turi Huawei tarafindan sorumluluk
kabul edilmez.

c. Yapillacak onarim veya degistirme islemlerinde, Urinin fabrika ¢ikis
fonksiyonel faydasini karsilayacak yeni, tamir edilmis veya muadil Uretici
parcalari kullanilabilecektir.



4. Diger Hiikiimler

a. HUAWEI internet sitesi, HUAWEI Satis Magazalari ve Huawei Yetkili Teknik
Servisleri'nde bulunan tim materyaller dinyadaki her Ulkenin telif hakki
yasalariyla korunmaktadir. Yazili olarak izin verilen durumlar diginda, ticari
olmayan ve kisisel amaglar disinda herhangi bir materyalin (gogaltma,
degistirme, yikleme, sunum, iletme, dagitim, lisanslama, satis ve yayinlama
dahil) telif hakki kanunlarinca kullaniimasi yasaktir. HUAWEI resmi web
sitesindeki ve igletisim veya yayin kanallarindaki herhangi bir materyali
kullanmak isterseniz, HUAWEI'den 6nceden izin almaniz gerekir.

b. HUAWEI, kendi internet sitelerine ve iletisim kanallarina dogru ve glincel
bilgileri dahil etmek icin makul ¢abayi gdsterecek olsa da, HUAWEI bu
bilgilerle ilgili dogruluk, guvenilirlik veya bagka sekillerde herhangi bir garanti
vermez veya beyanda bulunmaz ve icerikteki herhangi bir eksiklik veya hata
(bunlarla sinirh olmamak Uzere, yazim hatalari ve teknik hatalar dahil) igin
hicbir sorumluluk kabul etmez.

c. Bu Kampanyanin gartlar ve kosullari Tlrkiye yasalarina tabi olacak ve
yorumlanacak, herhangi bir uyusmazlik durumunda istanbul Mahkemeleri ve
icra Daireleri yetkili olcaktir.



